
О внесении изменений в приказ исполняющего обязанности Министра экологии, 
геологии и природных ресурсов Республики Казахстан от 11 сентября 2020 года № 216 
"Об утверждении правил оказания государственных услуг в области регулирования 
использования водного фонда"

Приказ Министра водных ресурсов и ирригации Республики Казахстан от 30 сентября 
2026 года № 323-НҚ. Зарегистрирован в Министерстве юстиции Республики Казахстан 
2 октября 2026 года № 40065
      ПРИКАЗЫВАЮ:
      1. Внести в  исполняющего обязанности Министра экологии, геологии и приказ
природных ресурсов Республики Казахстан от 11 сентября 2020 года № 216 "Об 
утверждении правил оказания государственных услуг в области регулирования 
использования водного фонда" (зарегистрирован в Реестре государственной 
регистрации нормативных правовых актов № 21194) следующие изменения:
      в  оказания государственной услуги "Разрешение на специальное Правилах
водопользование", утвержденных указанным приказом:
       изложить в следующей редакции:пункт 2
      "2. В настоящих Правилах используются следующие понятия:
      1) гидротехнические сооружения – сооружения для регулирования использования 
водных ресурсов (в том числе, забора, хранения, транспортировки, распределения вод 
поверхностных водных объектов и отвода дренажных вод), а также иные сооружения, 
предназначенные для защиты от вредного воздействия вод (водоподпорные, 
водосбросные и водовыпускные сооружения, сооружения, предназначенные для 
защиты от наводнений и разрушений берегов);
      2) подземные воды – водные ресурсы подземных водных объектов;
      3) регулирование поверхностного стока – распределение (перераспределение) 
речного стока при помощи подпорных гидротехнических сооружений в зависимости от
водности года для удовлетворения потребности различных водопользователей в воде с 
учетом охраны водных объектов и предотвращения вредного воздействия вод;
      4) услугополучатель – физические и юридические лица, филиалы и 
представительства юридических лиц, имеющие право и (или) намерение подать 
заявление на получение государственной услуги или получающие государственную 
услугу либо получившие результат оказания государственной услуги для реализации 
своих прав, свобод и законных интересов с предоставлением им соответствующих 
материальных или нематериальных благ;



      5) соуслугодатель – юридические лица, участвующие в одном или нескольких 
этапах оказания государственной услуги и предоставляющие услугодателю документы 
и информацию, необходимые для оказания государственной услуги;
      6) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных 
функций или их совокупности, осуществляемых по обращению или без обращения 
услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных 
интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных 
благ;
      7) удельная норма водопотребления и водоотведения – установленное количество 
потребляемой или отводимой сточной воды на единицу производимой продукции (на 
определенный объем выполняемой работы);
      8) электронная цифровая подпись (далее - ЭЦП) – цифровая запись (набор 
цифровых данных), созданная с использованием закрытого ключа электронной 
цифровой подписи и средств электронной цифровой подписи, подтверждающая 
достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность 
содержания.";
       изложить в следующей редакции:пункт 7
      "7. Канцелярия услугодателя в день поступления документов осуществляет их 
прием, регистрацию и передает на исполнение ответственному структурному 
подразделению.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов согласно
пункту 8 Перечня, услугодатель принимает заявления посредством цифрового листа 
ожидания.
      При этом услугополучателю устанавливается срок 3 (три) рабочих дня для 
устранения выявленных недостатков, который не включается в общий срок оказания 
государственной услуги, установленный пунктом 3 Перечня.
      В случае устранения недостатков днем приема заявления и (или) документов на 
получение государственной услуги считается день первоначального обращения 
услугополучателя.
      Течение срока оказания государственной услуги возобновляется с момента 
устранения выявленных недостатков.
      В случае неустранения выявленных недостатков в установленный срок 
услугодатель отказывает в приеме заявления и документов.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем 
не проводится.";



       изложить в следующей редакции:пункт 12
      "12. Работник ответственного подразделения услугодателя в течение 3 (трех) 
рабочих дней после получения документов, предусматривающих забор и (или) 
использование подземных вод с объемом изъятия свыше пятидесяти кубических 
метров в сутки, за исключением минеральных подземных вод, направляет запрос в 
соответствующее территориальное подразделение уполномоченного органа по 
изучению недр (далее – соуслугодатель) для согласования условий данного 
водопользования.
      Соуслугодатель в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения запроса 
представляет услугодателю положительное либо отрицательное заключение в части 
наличия или отсутствия утвержденных балансовых запасов подземных вод в 
соответствии с  статьи 46 Водного кодекса Республики Казахстан.пунктом 3
      В случае отсутствия утвержденных балансовых запасов подземных вод и 
заявленной потребности в воде свыше пятидесяти кубических метров в сутки 
согласование выдается сроком до трех лет с условием проведения мониторинговых 
исследований в рамках выданного разрешения с целью оценки и экспертизы запасов 
подземных вод по опыту эксплуатации.";
      ,  и  изложить в следующей редакции:пункты 13-1 13-2 13-3
      "13-1. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги, в том числе на основании решения 
соуслугодателя. Течение срока оказания государственной услуги возобновляется со дня
вынесения решения услугодателем или соуслугодателем о возобновлении процесса 
оказания государственной услуги.
      13-2. Услугодатель или соуслугодатель приостанавливает процесс оказания 
государственной услуги в случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права услугополучателей на получение 
соответствующих материальных или нематериальных благ допускают правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня.



      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в пределах срока приостановления.
      13-3. Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) пункта 13-2 настоящих Правил,
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случае, предусмотренных подпунктом 3) пункта 13-2 настоящих Правил, – до 
определения позиции государственного органа или вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случае, предусмотренных подпунктом 4) пункта 13-2 настоящих Правил, – до 
устранения выявленных недостатков в течение 3 (трех) рабочих дней.";
       и  исключить;пункт 14 15
       и  изложить в следующей редакции:пункты 18 19
      "18. Услугодатель, соуслугодатель или должностное лицо, чье решение, действие (
бездействие) обжалуется, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления жалобы
направляет ее и административное дело в орган, рассматривающий жалобу.
      При этом в соответствии с пунктом 4 статьи 91 Административного 
процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан (далее – АППК) 
услугодатель, соуслугодатель или должностное лицо, чей административный акт, 
административное действие (бездействие) обжалуется, вправе не направлять жалобу в 
орган, рассматривающий жалобу, если в течение 3 (трех) рабочих дней примет 
благоприятный административный акт, совершит административное действие, 
полностью удовлетворяющие требованиям, указанным в жалобе.
      19. Жалоба услугополучателя, поступившая в адрес услугодателя или 
соуслугодателя, в соответствии с пунктом 2 статьи 25 Закона подлежит рассмотрению в
течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.";
      в  к указанным Правилам:приложении 4
      строку 1 изложить в следующей редакции:
      "

1
Наименование услугодателя, 
соуслугодателя

Бассейновые водные инспекции 
по охране и регулированию 
использования водных ресурсов 
Комитета по регулированию, 
охране и использованию водных 
ресурсов Министерства водных 
ресурсов и ирригации Республики 
Казахстан;
Межрегиональные департаменты 
геологии Комитета геологии 



Министерства промышленности и 
строительства Республики 
Казахстан.

      ";
      строку 9 изложить в следующей редакции:
      "

9

Основания для отказа в оказании 
государственной услуги и ее 
подвидов, установленные 
законами Республики Казахстан

1) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов и 
сведений, необходимых для 
оказания государственной услуги 
требованиям, установленным пунк

, , ,  и  статьи 45 тами 4 5 6 7 8
Водного Кодекса Республики 
Казахстан (далее - Кодекс);
2) ограничение права 
специального водопользования в 
виде запрета (приостановления, 
прекращение и лишение действия 
разрешения) на осуществление 
специального водопользования в 
порядке, установленном статьями 

 и  Кодекса;48 49
3) отрицательный ответ 
соуслугодателя на запрос о 
согласовании, представляемый в 
бассейновые водные инспекции в 
течение пяти рабочих дней;
4) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
5) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
6) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 



ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
7) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги по 
основанию, предусмотренному 
подпунктом 4) пункта 13-2 
настоящих Правил.

      ";
      в  оказания государственной услуги "Согласование удельных норм Правилах
водопотребления и водоотведения", утвержденных указанным приказом:
       изложить в следующей редакции:пункт 2
      "2. В настоящих Правилах используются следующие понятия:
      1) услугополучатель – физические и юридические лица, филиалы и 
представительства юридических лиц, имеющие право и (или) намерение подать 
заявление на получение государственной услуги или получающие государственную 
услугу либо получившие результат оказания государственной услуги для реализации 
своих прав, свобод и законных интересов с предоставлением им соответствующих 
материальных или нематериальных благ;
      2) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных 
функций или их совокупности, осуществляемых по обращению или без обращения 
услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных 
интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных 
благ;
      3) водоотведение – совокупность мероприятий, обеспечивающих сбор, 
транспортировку, очистку и сброс сточных вод через системы водоотведения в водные 
объекты, накопители сточных вод или рельеф местности;
      4) удельная норма водопотребления и водоотведения – установленное количество 
потребляемой или отводимой сточной воды на единицу производимой продукции (на 
определенный объем выполняемой работы);
      5) электронная цифровая подпись (далее - ЭЦП) – цифровая запись (набор 
цифровых данных), созданная с использованием закрытого ключа электронной 
цифровой подписи и средств электронной цифровой подписи, подтверждающая 
достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность 
содержания.";
       изложить в следующей редакции:пункт 7
      "7. Канцелярия услугодателя в день поступления документов осуществляет их 
прием, регистрацию и передает на исполнение ответственному структурному 
подразделению.



      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов согласно
пункту 8 Перечня, услугодатель принимает заявления посредством цифрового листа 
ожидания.
      При этом услугополучателю устанавливается срок 3 (три) рабочих дня для 
устранения выявленных недостатков, который не включается в общий срок оказания 
государственной услуги, установленный пунктом 3 Перечня.
      В случае устранения недостатков днем приема заявления и (или) документов на 
получение государственной услуги считается день первоначального обращения 
услугополучателя.
      Течение срока оказания государственной услуги возобновляется с момента 
устранения выявленных недостатков.
      В случае неустранения выявленных недостатков в установленный срок 
услугодатель отказывает в приеме заявления и документов.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем 
не проводится.";
      ,  и  изложить в следующей редакции:пункты 12-1 12-2 12-3
      "12-1. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги. Течение срока оказания государственной 
услуги возобновляется со дня вынесения решения услугодателем о возобновлении 
процесса оказания государственной услуги.
      12-2. Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права услугополучателей на получение 
соответствующих материальных или нематериальных благ допускают правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной услуги до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня.



      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в пределах срока приостановления.
      12-3. Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) пункта 12-2 настоящих Правил,
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) пункта 12-2 настоящих Правил, – до 
определения позиции государственным органом или вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) пункта 12-2 настоящих Правил, – до 
устранения выявленных недостатков в течение 3 (трех) рабочих дней.";
       и  исключить;пункт 13 14
       изложить в следующей редакции:пункт 17
      "17. Услугодатель, должностное лицо, чье решение, действие (бездействие) 
обжалуется, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления жалобы направляет 
ее и административное дело в орган, рассматривающий жалобу.
      При этом, в соответствии с  статьи 91 Административного пунктом 4
процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан, услугодатель, 
должностное лицо, чей административный акт, административное действие (
бездействие) обжалуется, вправе не направлять жалобу в орган, рассматривающий 
жалобу, если он в течение 3 (трех) рабочих дней примет благоприятный 
административный акт, совершит административное действие, полностью 
удовлетворяющие требования, указанные в жалобе.";
      в  к указанным Правилам:приложении 2
      строку 9 изложить в следующей редакции:
      "

1) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов и 
сведений, необходимых для 
оказания государственной услуги 
требованиям, установленным пунк

, , ,  и  статьи 45 Водноготами 4 5 6 7 8
Кодекса Республики Казахстан (
далее - Кодекс);
2) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
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Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законами 
Республики Казахстан

требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
3) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
4) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
5) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги по 
основанию, предусмотренному 
подпунктом 4) пункта 12-2 
настоящих Правил.

      ";
      в  оказания государственной услуги "Пломбирование приборов учета вод, Правилах
устанавливаемых на измерительных приборах и (или) устройствах сооружений по 
забору или сбросу вод физическими и юридическими лицами, осуществляющими 
право специального водопользования", утвержденных указанным приказом:
       изложить в следующей редакции:пункт 2
      "2. В настоящих Правилах используются следующие понятия:
      1) услугополучатель – физические и юридические лица, филиалы и 
представительства юридических лиц, имеющие право и (или) намерение подать 
заявление на получение государственной услуги или получающие государственную 
услугу либо получившие результат оказания государственной услуги для реализации 
своих прав, свобод и законных интересов с предоставлением им соответствующих 
материальных или нематериальных благ;
      2) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных 
функций или их совокупности, осуществляемых по обращению или без обращения 
услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных 
интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных 
благ;



      3) средство измерений – техническое средство, предназначенное для измерений и 
имеющее метрологические характеристики;
      4) поверка средств измерений – совокупность операций, выполняемых в целях 
подтверждения соответствия средств измерений обязательным метрологическим 
требованиям;
      5) первичный учет вод – измерение, обработка и регистрация объемов забора 
поверхностных и подземных вод и (или) их сбросов (расходной и приходной части 
водохозяйственного баланса), которые осуществляются водопользователями, 
имеющими разрешение на специальное водопользование;
      6) электронная цифровая подпись (далее - ЭЦП) – цифровая запись (набор 
цифровых данных), созданная с использованием закрытого ключа электронной 
цифровой подписи и средств электронной цифровой подписи, подтверждающая 
достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность 
содержания.";
       изложить в следующей редакции:пункт 7
      "7. Канцелярия услугодателя в день поступления документов осуществляет их 
прием, регистрацию и передает на исполнение ответственному структурному 
подразделению.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов, 
указанных в пункте 8 Перечня, услугодатель принимает заявления посредством 
цифрового листа ожидания.
      При этом услугополучателю устанавливается срок 3 (три) рабочих дня для 
устранения выявленных недостатков, который не включается в общий срок оказания 
государственной услуги, установленный пунктом 3 Перечня.
      В случае устранения недостатков днем приема заявления и (или) документов на 
получение государственной услуги считается день первоначального обращения 
услугополучателя.
      Течение срока оказания государственной услуги возобновляется с момента 
устранения выявленных недостатков.
      В случае неустранения выявленных недостатков в установленный срок 
услугодатель отказывает в приеме заявления и документов.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем 
не проводится.";
      ,  и  изложить в следующей редакции:пункты 10-1 10-2 10-3



      "10-1. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги. Течение срока оказания государственной 
услуги возобновляется со дня вынесения решения услугодателем о возобновлении 
процесса оказания государственной услуги.
      10-2. Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права услугополучателей на получение 
соответствующих материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня.
      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в пределах срока приостановления.
      10-3. Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) пункта 10-2 настоящих Правил,
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) пункта 10-2 настоящих Правил, – до 
определения позиции государственным органом или вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) пункта 10-2 настоящих Правил, – до 
устранения выявленных недостатков в течение 3 (трех) рабочих дней.";
       и  исключить;пункты 12 13
       изложить в следующей редакции:пункт 16
      "16. Услугодатель, должностное лицо, чье решение, действие (бездействие) 
обжалуется, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления жалобы направляет 
ее и административное дело в орган, рассматривающий жалобу.
      При этом, в соответствии с  статьи 91 Административного пунктом 4
процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан, услугодатель, 
должностное лицо, чей административный акт, административное действие (



бездействие) обжалуется, вправе не направлять жалобу в орган, рассматривающий 
жалобу, если он в течение 3 (трех) рабочих дней примет благоприятный 
административный акт, совершит административное действие, полностью 
удовлетворяющие требования, указанные в жалобе.";
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку 9 изложить в следующей редакции:
      "
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Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законами 
Республики Казахстан

1) установление несоответствия 
прибора учета воды 
представленным материалам, либо
его неисправности;
2) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
3) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
4) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
5) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги по 
основанию, предусмотренному 
подпунктом 4) пункта 10-2 
настоящих Правил.

      ";
      в  оказания государственной услуги "Аттестация организаций на право Правилах
проведения работ в области безопасности гидротехнических сооружений", 
утвержденных указанным приказом:
       изложить в следующей редакции:пункт 2



      "2. В настоящих Правилах используются следующие понятия:
      1) гидротехнические сооружения (далее – ГТС) – сооружения для регулирования 
использования водных ресурсов (в том числе забора, хранения, транспортировки, 
распределения вод поверхностных водных объектов и отвода дренажных вод), а также 
иные сооружения, предназначенные для защиты от вредного воздействия вод (
водоподпорные, водосбросные и водовыпускные сооружения, сооружения, 
предназначенные для защиты от наводнений и разрушений берегов);
      2) класс ГТС – показатель, устанавливаемый нормами и правилами проектирования 
ГТС, в зависимости от которого устанавливаются требования к надежности ГТС;
      3) ГТС I класса опасности – плотины высотой более тридцати метров и (или) 
объемом водохранилища более ста миллионов кубических метров и гидроузлы или 
водосбросные сооружения с пропускной способностью более ста кубических метров в 
секунду;
      4) ГТС II класса опасности – плотины высотой более двадцати метров и (или) 
объемом водохранилища более пятидесяти миллионов кубических метров и гидроузлы 
или водосбросные сооружения с пропускной способностью более пятидесяти 
кубических метров в секунду;
      5) ГТС III класса опасности – плотины высотой более десяти метров и (или) 
объемом водохранилища более двадцати миллионов кубических метров и гидроузлы 
или водосбросные сооружения с пропускной способностью более двадцати кубических 
метров в секунду;
      6) ГТС IV класса опасности – плотины высотой более пяти метров и (или) объемом 
водохранилища более десяти миллионов кубических метров и гидроузлы или 
водосбросные сооружения с пропускной способностью до десяти кубических метров в 
секунду;
      7) услугополучатель – юридические лица, филиалы и представительства 
юридических лиц, имеющие право и (или) намерение подать заявление на получение 
государственной услуги или получающие государственную услугу либо получившие 
результат оказания государственной услуги для реализации своих прав, свобод и 
законных интересов с предоставлением им соответствующих материальных или 
нематериальных благ;
      8) потенциально опасные сооружения – отдельные виды ГТС, авария на которых 
представляет угрозу причинения вреда жизни и здоровью людей, окружающей среде, 
материального ущерба физическим и юридическим лицам;
      9) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных 
функций или их совокупности, осуществляемых по обращению или без обращения 
услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных 
интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных 
благ;



      10) электронная цифровая подпись (далее – ЭЦП) – цифровая запись (набор 
цифровых данных), созданная с использованием закрытого ключа электронной 
цифровой подписи и средств электронной цифровой подписи, подтверждающая 
достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность 
содержания.";
       изложить в следующей редакции:пункт 7
      "7. Канцелярия услугодателя в день поступления документов осуществляет их 
прием, регистрацию и передает на исполнение ответственному структурному 
подразделению.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов, 
указанных в пункте 8 Перечня, услугодатель принимает заявления посредством 
цифрового листа ожидания.
      При этом услугополучателю устанавливается срок 3 (три) рабочих дня для 
устранения выявленных недостатков, который не включается в общий срок оказания 
государственной услуги, установленный пунктом 3 Перечня.
      В случае устранения недостатков днем приема заявления и (или) документов на 
получение государственной услуги считается день первоначального обращения 
услугополучателя.
      Течение срока оказания государственной услуги возобновляется с момента 
устранения выявленных недостатков.
      В случае неустранения выявленных недостатков в установленный срок 
услугодатель отказывает в приеме заявления и документов.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем 
не проводится.";
      ,  и  изложить в следующей редакции:пункты 9-1 9-2 9-3
      "9-1. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги. Течение срока оказания государственной 
услуги возобновляется со дня вынесения решения услугодателем о возобновлении 
процесса оказания государственной услуги.
      9-2. Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права услугополучателей на получение 
соответствующих материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;



      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня.
      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в пределах срока приостановления.
      9-3. Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) пункта 9-2 настоящих Правил, 
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) пункта 9-2 настоящих Правил, – до 
определения позиции государственным органом или вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) пункта 9-2 настоящих Правил, – до 
устранения выявленных недостатков в течение 3 (трех) рабочих дней.";
      ,  исключить;пункты 10 11
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку 9 изложить в следующей редакции:
      "

1) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов, 
объектов, данных и сведений, 
установленных  приказом
Министра водных ресурсов и 
ирригации Республики Казахстан 
от 9 июня 2025 года № 119-НҚ "
Об утверждении требований, 
предъявляемых к организациям, 
аттестуемым на право проведения 
работ в области безопасности 
гидротехнических сооружений" (
зарегистрирован в Реестре 
государственной регистрации 
нормативных правовых актов за 
№ 36240);
2) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
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Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законами 
Республики Казахстан

силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
3) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
4) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
5) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги по 
основанию, предусмотренному 
подпунктом 4) пункта 9-2 
настоящих Правил.

      ";
      в  оказания государственной услуги "Регистрация декларации Правилах
безопасности гидротехнического сооружения для присвоения регистрационных 
шифров", утвержденных указанным приказом:
       изложить в следующей редакции:пункт 2
      "2. В настоящих Правилах используются следующие понятия:
      1) гидротехнические сооружения (далее – ГТС) – сооружения для регулирования 
использования водных ресурсов (в том числе, забора, хранения, транспортировки, 
распределения вод поверхностных водных объектов и отвода дренажных вод), а также 
иные сооружения, предназначенные для защиты от вредного воздействия вод (
водоподпорные, водосбросные и водовыпускные сооружения, сооружения, 
предназначенные для защиты от наводнений и разрушений берегов);
      2) декларация безопасности ГТС – основной документ, в котором обосновывается 
безопасность ГТС, устанавливается соответствие ГТС критериям безопасности с 
учетом его класса и определяется перечень необходимых работ по обеспечению 
безопасности ГТС;



      3) услугополучатель – физические и юридические лица, филиалы и 
представительства юридических лиц, имеющие право и (или) намерение подать 
заявление на получение государственной услуги или получающие государственную 
услугу либо получившие результат оказания государственной услуги для реализации 
своих прав, свобод и законных интересов с предоставлением им соответствующих 
материальных или нематериальных благ;
      4) государственная услуга – одна из форм реализации отдельных государственных 
функций или их совокупности, осуществляемых по обращению или без обращения 
услугополучателей и направленных на реализацию их прав, свобод и законных 
интересов, предоставление им соответствующих материальных или нематериальных 
благ;
      5) электронная цифровая подпись (далее – ЭЦП) – цифровая запись (набор 
цифровых данных), созданная с использованием закрытого ключа электронной 
цифровой подписи и средств электронной цифровой подписи, подтверждающая 
достоверность электронного документа, его принадлежность и неизменность 
содержания.";
       изложить в следующей редакции:пункт 7
      "7. Канцелярия услугодателя в день поступления документов осуществляет их 
прием, регистрацию и передает на исполнение ответственному структурному 
подразделению.
      Если заявление на оказание государственной услуги поступило за два часа до 
окончания рабочего дня услугодателя, то срок начинается со следующего рабочего дня.
      В случаях обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления услугополучателем неполного пакета документов, 
указанных в пункте 8 Перечня, услугодатель принимает заявления посредством 
цифрового листа ожидания.
      При этом услугополучателю устанавливается срок 3 (три) рабочих дня для 
устранения выявленных недостатков, который не включается в общий срок оказания 
государственной услуги, установленный пунктом 3 Перечня.
      В случае устранения недостатков днем приема заявления и (или) документов на 
получение государственной услуги считается день первоначального обращения 
услугополучателя.
      Течение срока оказания государственной услуги возобновляется с момента 
устранения выявленных недостатков.
      В случае неустранения выявленных недостатков в установленный срок 
услугодатель отказывает в приеме заявления и документов.
      При отказе в оказании государственной услуги заслушивание с услугополучателем 
не проводится.";



      ,  и  изложить в следующей редакции:пункты 9-1 9-2 9-3
      "9-1. Приостановление срока оказания государственной услуги начинается со дня 
направления услугополучателю уведомления услугодателем о приостановлении 
процесса оказания государственной услуги. Течение срока оказания государственной 
услуги возобновляется со дня вынесения решения услугодателем о возобновлении 
процесса оказания государственной услуги.
      9-2. Услугодатель приостанавливает процесс оказания государственной услуги в 
случаях:
      1) смерти гражданина (в том числе объявления умершим) или реорганизации, 
ликвидации юридического лица, если права услугополучателей на получение 
соответствующих материальных или нематериальных благ допускает правопреемство;
      2) признания гражданина недееспособным и (или) ограниченно дееспособным в 
установленном законами Республики Казахстан порядке;
      3) невозможности оказания государственной до разрешения вопросов, 
рассматриваемых государственными органами, судом или в ином порядке, 
предусмотренном законодательством Республики Казахстан;
      4) обнаружения ошибок или неточностей в заявлении и (или) документах, 
представленных услугополучателем, их несоответствия требованиям по форме и 
содержанию, представления неполного пакета документов, указанных в пункте 8 
Перечня.
      Повторное представление документов осуществляется услугополучателем после 
устранения выявленных недостатков в пределах срока приостановления.
      9-3. Процесс оказания государственной услуги приостанавливается:
      1) в случаях, предусмотренных подпунктами 1) и 2) пункта 9-2 настоящих Правил, 
– до определения правопреемника соответствующего лица или назначения 
недееспособному лицу опекуна;
      2) в случаях, предусмотренных подпунктом 3) пункта 9-2 настоящих Правил, – до 
определения позиции государственным органом или вступления в законную силу 
судебного акта или решения вопроса в ином порядке, предусмотренном 
законодательством Республики Казахстан;
      3) в случаях, предусмотренных подпунктом 4) пункта 9-2 настоящих Правил, – до 
устранения выявленных недостатков в течение 3 (трех) рабочих дней.";
       и  исключить;пункты 10 11
       изложить в следующей редакции:пункт 14
      "14. Услугодатель, должностное лицо, чье решение, действие (бездействие) 
обжалуется, не позднее 3 (трех) рабочих дней со дня поступления жалобы направляет 
ее и административное дело в орган, рассматривающий жалобу.
      При этом, в соответствии с  статьи 91 Административного пунктом 4
процедурно-процессуального кодекса Республики Казахстан, услугодатель, 



должностное лицо, чей административный акт, административное действие (
бездействие) обжалуется, вправе не направлять жалобу в орган, рассматривающий 
жалобу, если он в течение 3 (трех) рабочих дней примет благоприятный 
административный акт, совершит административное действие, полностью 
удовлетворяющие требования, указанные в жалобе.";
      в  к указанным Правилам:приложении 1
      строку 9 изложить в следующей редакции:
      "
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Основания для отказа в оказании 
государственной услуги, 
установленные законами 
Республики Казахстан

1) несоответствие 
услугополучателя и (или) 
представленных материалов, 
объектов, данных и сведений, 
необходимых для оказания 
государственной услуги, 
требованиям, установленным пунк

 статьи 72 Водного Кодекса том 4
Республики Казахстан;
2) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение (приговор) суда о 
запрещении деятельности или 
отдельных видов деятельности, 
требующих получения 
определенной государственной 
услуги;
3) в отношении услугополучателя 
имеется вступившее в законную 
силу решение суда, на основании 
которого услугополучатель лишен
специального права, связанного с 
получением государственной 
услуги;
4) отсутствие согласия 
услугополучателя, 
предоставляемого в соответствии 
со  Закона Республики статьей 8
Казахстан "О персональных 
данных и их защите", на доступ к 
персональным данным 
ограниченного доступа, которые 
требуются для оказания 
государственной услуги;
5) неустранение выявленных 
недостатков по истечении срока 
приостановления оказания 
государственной услуги по 
основанию, предусмотренному 
подпунктом 4) пункта 9-2 
настоящих Правил.

      ".



      2. Комитету по регулированию, охране и использованию водных ресурсов 
Министерства водных ресурсов и ирригации Республики Казахстан в установленном 
законодательством порядке обеспечить:
      1) государственную регистрацию настоящего приказа в Министерстве юстиции 
Республики Казахстан;
      2) размещение настоящего приказа на интернет-ресурсе Министерства водных 
ресурсов и ирригации Республики Казахстан после его первого официального 
опубликования.
      3. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на курирующего 
вице-министра водных ресурсов и ирригации Республики Казахстан.
      4. Настоящий приказ вводится в действие по истечении десяти календарных дней 
после дня его первого официального опубликования.
      Министр водных ресурсов и ирригации
Республики Казахстан Н. Нуржигитов

      "СОГЛАСОВАНО"
      Министерство национальной экономики
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      Республики Казахстан
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      чрезвычайным ситуациям
      Республики Казахстан
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      Министерство энергетики
      Республики Казахстан
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